
 „Meiner Mama fiel es 
anfangs schwer, auf Hilfe 
angewiesen zu sein.“

Als Johanniter lernen wir jeden Tag einzig­
artige Familien kennen. Familie Doepner  
ist eine von ihnen. Tochter Melanie hat uns 
erzählt, wie der Hausnotruf ihrer Familie  
den Alltag erleichtert.

 „Meine Mama war ihr ganzes Leben für andere 
da und hat sich eingesetzt. Nach dem Schlag­
anfall war sie dann plötzlich selber auf Hilfe 
angewiesen. Das ist ihr schwergefallen. Heute 
haben wir uns alle darauf eingerichtet und es 
geht ihr zum Glück sehr gut. Nur das Sprechen 
und Schreiben klappt nicht mehr.  

Wir sind immer da für meine Eltern. Aber  
natürlich gibt es Situationen, da sind wir nicht 
erreichbar. Darum haben wir meiner Mama 
den Hausnotruf der Johanniter eingerichtet. 
Damit kann sie jederzeit Hilfe rufen. Die 
Notrufzentrale weiß sofort, wer den Knopf ge­
drückt hat und dass sie nicht sprechen kann. 
Das ermöglicht uns und ihr ein eigenständiges 
Leben. Das bedeutet meiner Mama sehr viel.“ 

Die Leistungen des Johanniter-Hausnotrufs 
können an jeden Bedarf individuell angepasst 
und erweitert werden. Bei anerkannter Pflege­
bedürftigkeit ist zudem eine volle Kostenüber­
nahme für die Basisleistung möglich. Bis heute 
vertrauen über 200.000 Menschen dem  
Johanniter-Hausnotruf.

Lassen Sie sich jetzt von uns beraten! 
Service-Telefon: 0800 0019214  
(gebührenfrei)
www.johanniter.de/hausnotruf

Privatfoto Familie Doepner

Weil auch starke 
Familien Rückhalt 
verdienen.
Der Johanniter-Hausnotruf. 

Hausnotruf
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Basisstation mit Freisprecheinrichtung und Handsender 

Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
Landesverband Niedersachsen/Bremen
Baumschulenallee 16, 30625 Hannover 01
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Sicherheit auf 
Knopfdruck 
Mit dem Johanniter-
Hausnotruf.

01	 	� Frei und unbeschwert leben  
Ihre Liebsten sind jederzeit gut abgesichert 
und im Notfall bestens versorgt. Unsere 
Notrufzentralen sind 24 Stunden am Tag, 
7 Tage die Woche erreichbar.

02	 	� Im Notfall bestens versorgt 
Sichern Sie Ihre Liebsten bei gesteigertem 
Risiko bspw. für einen Sturz, Herzinfarkt 
oder Schlaganfall ab. Im Notfall ist schnelle 
Hilfe nur einen Knopfdruck entfernt.

03	 	� Leichte Installation  
Es werden lediglich eine Basisstation und 
ein tragbarer Sender benötigt. So kann man 
sich im gesamten Zuhause frei bewegen. 
Die Installation kann auf Wunsch auch 
kontaktlos erfolgen.

04	 	� Ein eingespieltes Netzwerk  
�Mit den Johannitern vertrauen Sie auf  
über dreißig Jahre Erfahrung im Bereich 
der Hausnotrufdienste mit professionell 
geschulten Mitarbeitenden.

05	 	� Sichere Schlüsselhinterlegung  
Auf Wunsch (und je nach Verfügbarkeit) 
kann für Notfalleinsätze ein Wohnungs- 
oder Hausschlüssel hinterlegt werden. Das 
erleichtert den Einsatzkräften im Notfall 
einen schnellen Zugang zur Wohnung.

06	 	� Regelmäßiger Kontakt  
Bei Bedarf können unsere Mitarbeitenden 
auf Wunsch regelmäßig bei Ihren Liebsten 
anrufen, um zu hören, wie es ihnen geht.

Gute Gründe für den 
Johanniter-Hausnotruf

Familie ist das Wichtigste im Leben. Egal was 
passiert oder wie sich unser Alltag gestaltet: 
Unsere Liebsten möchten wir immer in Sicher­
heit wissen. Mit dem Johanniter-Hausnotruf 
sind vor allem Familienmitglieder im höheren 
Alter oder mit gesundheitlichen Einschränkungen 
rund um die Uhr gut abgesichert: Mit einem 
kleinen, tragbaren Sender ist schnelle und kom­
petente Hilfe jederzeit nur einen Knopfdruck 
entfernt. 

Das ist gerade für Familien, die nicht gemeinsam 
unter einem Dach leben, eine große Entlastung. 
Der Hausnotruf ermöglicht einen unbeschwerten 
Alltag und nimmt den Angehörigen ihre Sorgen. 
So können sich Familien auf die schönen Dinge 
im Leben konzentrieren. 

Der Kombinotruf gibt 
zusätzliche Sicherheit  
für unterwegs 

Vor Ort:  
Betroffene versorgen.

Im Notfall:  
Hilfe schicken.

Rund um die Uhr: 
Hilfebedarf ermitteln.

Zuhause:  
Notruf auslösen.

So funktioniert der 
Johanniter-Hausnotruf:

Der Kombinotruf gibt Ihrer Familie zusätzlich 
das gute Gefühl, dass im Notfall auch unter­
wegs immer jemand erreichbar ist, denn 
durch die GPS-Funktion weiß der Einsatz­
dienst genau wo der Notruf abgesetzt wurde.

Jetzt beraten lassen!
Service-Telefon:  
0800 0019214


